
相　　談　　内　　容� 相　　談　　機　　関�

埼　玉　県　内　相　談　窓　口　案　内�
受　付　時　間　等�電話番号�

生き方、家族、夫婦、DV、人間関係などの相談�
月～土　１０：００～２０：３０�
日・祝　１０：００～１６：３０�

０４８-６００-３８００�With You さいたま�

女性の人権ホットライン� ０４８-８６３-６２４１� 月～金　 ９：００～１６：００�さいたま地方法務局人権擁護課�

精神保健福祉センター�

（社福）埼玉いのちの電話�

乳幼児子育て電話相談� ０４８-８７４-３３２１�

０４８-７２３-１４４７�

０４８-６４５-４３４３�

０４８-８２４-７００１�

０４８-８３４-２０２０�

０４８-６４３-０９９９�

０１２０-０７０-６０８�

月～金　１０：００～１５：００�

月～金　 ９：００～１７：００�

２４時間受付（年中無休）�

月～金　 ９：３０～１６：３０�

月～金　 ９：３０～１６：３０�

月～金　 ９：３０～１６：００�

月～金　１０：００～１５：００�

総合教育センター�

非行問題、親子関係、性格、犯罪被害、�
いじめなどの相談�

０４８-８６５-４１５２�

０４８-８６１-１１５２�

月～金　 ８：３０～１７：１５�

月～金　 ８：３０～１７：１５�

金・土　１５：００～２１：３０�

埼玉県警察少年サポートセンター�

ヤングテレホンコーナー（少年専用）�

こころの電話相談�

いつでも・だれでも・どこからでも�

�２１世紀職業財団埼玉事務所�

�２１世紀職業財団埼玉事務所�

消費生活支援センター�

介護支え合いネットワーク�

再就職準備支援相談�

育児・介護・家事情報提供、相談�

消費生活に関する相談�

介護支え合い相談�

０４８-８２２-１２４３� 月～金　 ９：００～１７：００�権利擁護センター（彩の国すこやかプラザ）�福祉サービス苦情相談�

子どものための相談・１８歳まで� ０４８-６４０-６４００�
（社福）埼玉いのちの電話�
（子ども専用）こどもライン�

　
収
入
が
少
な
く
他
か
ら
の
借
入
れ
が
困
難

な
世
帯
や
障
害
者
手
帳
を
所
有
し
て
い
る
世

帯
を
対
象
に
、
利
率
（
年
３
％
）
で
資
金
を

貸
し
付
け
、
借
入
時
や
償
還
時
に
民
生
委
員

が
必
要
な
援
助
指
導
を
行
う
こ
と
に
よ
り
、

生
活
意
欲
の
向
上
や
世
帯
の
経
済
的
自
立
を

図
る
こ
と
を
目
的
に
し
て
い
ま
す
。 

　
埼
玉
県
社
会
福
祉
協
議
会
が
貸
し
付
け
の

可
否
を
行
い
、
騎
西
町
社
協
で
は
書
類
の
受

付
け
や
借
り
入
れ
の
相
談
等
窓
口
業
務
の
一

部
を
埼
玉
県
社
協
か
ら
委
託
を
受
け
、
行
っ

て
い
ま
す
。 

生
活
福
祉
資
金
は
８
種
類 

１
　
更
正
資
金
（
生
業
費
、
支
度
費
、
技
能

修
得
費
） 

２
　
障
害
者
更
正
資
金
（
生
業
費
、
支
度
費
、

技
能
修
得
費
） 

３
　
生
活
資
金 

４
　
福
祉
資
金
（
出
産
費
、
結
婚
費
、
葬
祭

費
、
転
宅
費
、
福
祉
機
器
の
購
入
費
、
身

体
障
害
者
等
自
動
車
購
入
費
） 

５
　
住
宅
資
金 

６
　
修
学
資
金
（
修
学
費
、
修
学
支
度
金
） 

７
　
療
養
・
介
護
資
金 

８
　
災
害
援
護
資
金 

生
活
福
祉
資
金
の
貸
付
け�

 �

貸
付
対
象 

　
次
の
要
件
の
全
て
に
該
当
す
る
場
合
に
貸

付
け
が
受
け
ら
れ
ま
す
。 

�
生
計
中
心
者
の
失
業
に
よ
っ
て
生
計
の
維

持
が
困
難
と
な
っ
た
世
帯
で
あ
る
こ
と 

※
失
業
前
に
お
い
て
生
計
中
心
者
が
家
計
を

支
え
て
い
た
実
績
が
必
要
で
す
。
ま
た
、

多
額
の
預
貯
金
を
保
有
し
て
い
な
い
こ
と

な
ど
が
要
件
と
な
り
ま
す
。 

�
生
計
中
心
者
が
就
労
す
る
こ
と
が
可
能
で
、

求
職
活
動
等
を
行
っ
て
い
る
こ
と 

※
健
康
な
状
態
で
新
た
に
仕
事
に
就
く
た
め

の
努
力
を
し
て
い
る
こ
と
が
要
件
と
な
り

ま
す
。 

�
生
計
中
心
者
が
就
労
す
る
こ
と
に
よ
り
世

帯
の
今
後
の
生
活
の
見
通
し
が
明
ら
か
な

こ
と 

※
生
計
中
心
者
が
就
労
し
て
も
そ
の
収
入
で

は
生
計
が
維
持
で
き
な
い
場
合
や
あ
ま
り

に
も
多
額
の
負
債
を
抱
え
て
い
る
場
合
は

貸
付
対
象
と
は
な
り
ま
せ
ん
。 

�
生
計
中
心
者
が
離
職
の
日
か
ら
２
年
（
特

別
の
場
合
は
３
年
）を
超
え
て
い
な
い
こ
と 

※
「
特
別
の
場
合
」
と
は
、
就
労
の
た
め
の

技
能
習
得
等
を
行
っ
て
い
る
場
合
で
す
。 

�
生
計
中
心
者
が
雇
用
保
険
の
一
般
求
職
者

給
付
を
受
給
し
て
い
な
い
こ
と 

貸
付
内
容 

�
貸
付
限
度
額
　
月
額
２０
万
円
（
単
身
世
帯

は
１０
万
円
） 

�
貸
付
期
間
　
１２
月
以
内 

�
貸
付
の
利
率
　
年
３
％ 

�
貸
付
金
の
償
還
　
貸
付
期
間
終
了
後
６
か

月
間
を
据
置
期
間
（
無
利
子
）
と
し
ま
す
。

据
置
期
間
経
過
後
７
年
以
内
で
償
還
を
し

て
い
た
だ
き
ま
す
。 

�
連
帯
保
証
人
　
原
則
と
し
て
１
名 

離
職
者
支
援
資
金
の
概
要�

　
ア
ミ
ー
ゴ
で
は
、
加
須
・

騎
西
地
域
に
住
ん
で
い
る
知

的
障
害
児
を
対
象
に
、
レ
ク

リ
エ
ー
シ
ョ
ン
活
動
を
、
毎

月
１
回
行
っ
て
い
ま
す
。 

　
子
ど
も
が
好
き
な
人
、
裏

方
に
徹
し
て
く
れ
る
人
、
と

に
か
く
楽
し
い
こ
と
が
大
好

き
な
人
ｅ
ｔ
ｃ
…
一
緒
に
ボ

ラ
ン
テ
ィ
ア
を
し
て
く
れ
る

人
を
大
募
集
し
て
い
ま
す
。 

　
子
ど
も
達
は
も
ち
ろ
ん
、

そ
こ
に
関
わ
る
総
て
の
人
が

楽
し
め
る
、
そ
ん
な
レ
ク
に

し
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い

ま
す
。
ぜ
ひ
、
遊
び
に
来
て

く
だ
さ
い
。 

問
い
合
わ
せ 

　
�
０
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�
０
４
８
（
５
９

６
）８
０
２
６
（
鶴
岡
ま
で
）

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
グ
ル
ー
プ
　

ア
ミ
ー
ゴ 

ボ
ラ
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
さ
ん

ィ
ア
さ
ん�

大
募
集
！

大
募
集
！�

ボ
ラ
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
さ
ん

ィ
ア
さ
ん�

大
募
集
！

大
募
集
！�

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
さ
ん�

大
募
集
！�

編

集

後

記

�

　
い
よ
い
よ
春
到
来
。
ウ
キ
ウ
キ
気
分
で
心
機
一
転
、

春
を
迎
え
た
い
で
す
ね
。 

　
さ
て
社
協
で
は
支
援
費
制
度
の
開
始
に
伴
い
、
居

宅
介
護
事
業
（
ホ
ー
ム
ヘ
ル
プ
サ
ー
ビ
ス
）
を
新
た

に
実
施
す
る
と
と
も
に
介
護
保
険
サ
ー
ビ
ス
事
業
の

充
実
に
向
け
て
全
力
で
取
り
組
ん
で
い
き
ま
す
。 

　
皆
様
の
ご
支
援
・
ご
協
力
を
心
よ
り
お
願
い
申
し

上
げ
ま
す
。 

� 


